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Ce rapport 2022 est le premier rapport ESG complet d'Alithya et traite des facteurs environnementaux,
sociaux et de gouvernance (« ESG ») que l'entreprise estime étre actuellement les plus importants pour
ses parties prenantes.

Les données de ce rapport sont fondees sur les renseignements accessibles pour l'exercice du 1°" avril 2021
au 31 mars 2022,

Le présent rapport contient des énonces prospectifs qui reposent sur certaines hypotheses et attentes,

et sont assujettis a divers risques, lesquels pourraient faire varier considérablement les resultats reels par
rapport a ceux-ci. Le présent rapport contient aussi certaines mesures financieres qui n'ont pas ete etablies
conformément aux Normes internationales d'information financieres (« IFRS »). Pour obtenir des renseignements
supplémentaires, se reporter aux sections intitulées « Enoncés prospectifs » et « Mesures non conformes aux
IFRS et autres mesures financiéeres » a la fin du présent rapport.

Les valeurs financieres sont présentées en dollars canadiens.
Alithya reconnait que la langue francaise a, pour diverses raisons historiques, des usages et regles qui ont
tendance a invisibiliser le genre féeminin dans les textes. C'est pourquoi lentreprise s'engage a réduire le

decalage entre la langue et les moeurs modernes dans ses documents futurs. Veuillez noter que le present
document n'utilise pas une redaction épicéne.
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VISION

Etre reconnus comme le
conseiller de confiance
de nos clients, pour notre
expertise en strategie

et en technologies
numeriques

Alithya en un coup d’ceil

EMPLOIE PLUS DE 3 900 PROFESSIONNELS

AU CANADA, AUX ETATS-UNIS ET

A LINTERNATIONAL.

TSX : ALYA | NASDAQ : ALYA

MISSION

Conseiller, guider et accompagner
nos clients dans la poursuite de
linnovation et de l'excellence, ainsi
que latteinte de leurs objectifs
d'affaires par une utilisation optimale
des technologies numeériques
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VALEURS

CONFIANCE
RESPECT
BIEN-ETRE
PASSION
INTEGRITE
CREATIVITE
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STRATEGIE
D'AFFAIRES

Conseil strategique

Transformation numerique
Performance organisationnelle
Architecture d'entreprise

Apprentissage et adoption
technologique

Alithya en un coup d’ceil

CE QUE NOUS FAISONS

SERVICES
APPLICATIFS

Développement d'applications
numeériques

Modernisation des systemes
patrimoniaux

Ingénierie logicielle et de contréle
Infonuagique et infrastructure

Modernisation et automatisation
de tests

PRINCIPAUX SECTEURS D’ACTIVITE QUE NOUS SERVONS

Ll

SERVICES
FINANCIERS ET
ASSURANCE
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MANUFACTURIER

W o

GOUVERNEMENT
ET EDUCATION

SANTE

%

ENERGIE
RENOUVELABLE

SOLUTIONS
D’ENTREPRISE CLOUD

Planification des ressources
d'entreprise (ERP)

Gestion de la performance
d'entreprise (CPM/EPM)

Gestion de la relation client
(CRM/CXM)

Gestion du capital humain (HCM)

)

TELECOMMUNI-
CATIONS

N,

TRANSPORTS
ET LOGISTIQUE

DONNEES ET
ANALYTIQUE

Intelligence d'affaires
Gestion des données

Intelligence artificielle et
apprentissage automatique

Internet des objets (loT)

SERVICES
PROFESSIONNELS
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Voici les principaux points forts du premier rapport
ESG d'Alithya :

LES TALENTS : Alithya place le capital humain

au coeur de son plan stratégique a long terme.
L'entreprise s'est efforcée d'encourager une culture

de collaboration et de responsabilisation en veillant

a ce que les employeés disposent de tous les outils
necessaires pour contribuer a leur bien-étre et a leur
croissance personnelle. Alithya investit fortement dans
le déeveloppement de ses dirigeants et de ses employeés
afin d'étre un employeur de premier ordre.

LA CULTURE ORGANISATIONNELLE : Depuis
plus de 30 ans, la culture d'Alithya repose sur des
valeurs fondamentales telles que la confiance, le
respect, lintégrite, la créativite, le bien-étre et la
passion. Ces valeurs jouent un role essentiel dans

les activites quotidiennes de l'entreprise, que ce soit
au niveau de son processus de recrutement, de son
approche stratégique en matiere d'acquisitions, de son
engagement en faveur de l'excellence en milieu de
travail ou encore de ses actes de bienfaisance.

FAITS SAILLANTS ESG
DE L'EXERCICE 2022

LA CYBERSECURITE ET LA CONFIDENTIALITE
DES DONNEES : L'engagement d'Alithya de se
positionner comme un exemple d'integrité en matiere
de cybersécurité commence dans ses bureaux, puisque
son modele d'affaires repose sur la gestion efficace

de ses systémes et de ses données. A l'extérieur de
l'entreprise, de la salle de commande a la salle du
conseil d'administration, les produits et les services a
technologies avancees d'Alithya aident les clients en
finance, au gouvernement, ainsi que dans le domaine
de l'energie renouvelable et dautres secteurs tres
sensibles, a se doter des outils dont ils ont besoin afin de
devancer les cybermenaces qui évoluent rapidement.

LA GOUVERNANCE : Alithya vise aussi a se
positionner a titre de conseiller de confiance en offrant
des solutions numeériques personnalisées a ses clients.
La confiance et la gouvernance constituent deux
elements clés du succes qui permettront a Alithya de
se demarquer de la concurrence dans un marche des
services technologiques fragmenté et trés concurrentiel.
Pour ce faire, toutes les parties prenantes (nos

clients, nos employes et nos partenaires) doivent étre
convaincues qu'Alithya, guidee par un solide leadership,
a mis en ceuvre une stratéegie bien definie qui la menera
au succes et un plan pour assurer son avenir.
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LA TRANSITION VERS UNE ECONOMIE

A FAIBLE EMISSION DE CARBONE : Alithya
assume la responsabilité de répondre aux attentes des
parties prenantes en menant ses activités de maniere
responsable. A lextérieur de l'entreprise, les projets
technologiques complexes font partie integrante des
activites d'Alithya et contribuent en fin de compte

a la transition de nos clients vers une economie a
moindres emissions de carbone. Lentreprise assume la
responsabilite de fournir des produits et des services
ayant le moins de répercussions negatives possible sur
l'environnement. En tant que fournisseur de services de
transformation numerique, lempreinte environnementale
interne d'Alithya est relativement faible. Lentreprise
comprend néanmoins limportance d'établir clairement
limpact de l'ensemble de ses activités, notamment
lincidence du matériel informatique destiné a
lhébergement infonuagique. A cet égard, Alithya a mis
en place de nombreuses initiatives visant a reduire son
empreinte interne, y compris des mesures ciblant le
teletravail, la reduction des déchets, l'optimisation du
recyclage et l'utilisation d'installations efficaces dans des
batiments certifies LEED ayant recours a des energies
renouvelables.
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CULTURE DE CROISSANCE
RENTABLE : CREATION
ET CONSOLIDATION

Alithya a éte fondee il y a 30 ans, en 1992, sur la base
d'un principe consistant a maintenir l'equilibre entre
notre engagement a agir avec integrite et notre desir

de bien faire les choses. Au fil de sa croissance,
l'entreprise a alimenté une culture qui s'articule

autour d'un ensemble de valeurs, de convictions et de
comportements qui soutiennent sa vision. En continuant
a agir avec integrite, Alithya peut réellement changer les
choses aujourd'hui.

L'entreprise s'efforce continuellement d'améliorer la vie
de ses professionnels, qui représentent son plus grand
atout. Ils peuvent ainsi avoir une influence sur les clients
d'Alithya ainsi que sur les communautes dans lesquelles
ils travaillent et vivent. Cette réaction en chaine
commence par la realisation de projets stimulants afin
d'attirer et de retenir les meilleurs talents du secteur, qui
apportent ensuite une valeur ajoutée importante aux
clients d'Alithya, et tirent parti de leurs compétences
uniques pour redonner a leur collectivite.

Alithya s'efforce également de réaliser ces objectifs tout
en devenant plus efficace, en reduisant son empreinte
carbone, et en aidant ses clients et ses partenaires a
faire de méme.

Alithya est batie avec une vision a long terme, et sa
strategie mise au point au cours des 30 derniéres années
est congue afin d'étre avantageuse pour toutes les
parties prenantes. Lobjectif est de faire de la planete
un endroit meilleur pour les générations futures en
mettant en place des politiques et des programmes
environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG)
qui cadrent avec la conscience des employes de
l'entreprise. En atteignant cet objectif, Alithya a renforce
sa capacité a attirer et a retenir les meilleurs talents en
offrant une culture d'entreprise que les gens peuvent
adopter avec fierte.

7 AGIR AVEC INTEGRITE ALITHYA PUBLIE SON PREMIER RAPPORT ENVIRONNEMENTAL, SOCIAL ET DE GOUVERNANCE

DEVENIR LE CONSEILLER
DE CONFIANCE DE
SON SECTEUR

Afin d'accomplir ces taches critiques au plus haut
niveau, Alithya a cherche des personnes engagees

et partageant les mémes idees pour fournir la portée
nécessaire a l'exécution de ses objectifs ESG, en
collaboration avec des entreprises et des organisations
gouvernementales de premier plan dans le monde
entier. Que ce soit de maniere interne ou par des
acquisitions, l'union fait la force. Alithya s'engage dans
une voie de croissance menée par des personnes
animées d'une vision commune. Lorsqu'Alithya est
devenue une société publique en 2018, nous avons aussi
pu compter sur nos investisseurs, qui ont soutenu notre

vision a long terme.
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A ses débuts, Alithya comptait 11 professionnels
désireux de devenir des conseillers de confiance pour
leurs clients. Devenir LE conseiller de confiance en
matiere de stratégie et de transformation numerique
representait un defi de taille en 1992, mais Alithya

est passee d'un chapitre strategique a lautre, avec
prudence et avec confiance. Elle a ainsi su traverser les
périodes d'expansion, de récession, de diversification
et de croissance accélérée. A mesure que l'entreprise a
progresse, la poursuite de ses objectifs s'est acceleree,

ce qui l'a conduite a sa derniere phase de consolidation.

Apres de nombreuses acquisitions de qualite, Alithya
compte maintenant sur 3 900 personnes hautement
qualifiees, capables de résoudre des problemes de
maniere agile, qui menent la charge au Canada, aux
Etats-Unis et a l'échelle internationale.

Nous sommes fiers de constater que, tout en réalisant
une croissance des revenus parmi les meilleures du
secteur au cours du dernier exercice, Alithya a réussi a
reduire l'espace de ses bureaux, a adopter le téletravail,
en plus d'améliorer les taux de satisfaction globale

de son personnel et de ses clients. La plupart des
biens immobiliers restants d'Alithya sont désormais
alimentés par des energies renouvelables, et la plupart
des systemes de l'entreprise ont ete transferes dans

le nuage.

Alors qu'Alithya poursuit son élan, sa vision a long terme continue d'évoluer :

REVENUS (M$ CA)
438
E2020 E2021 E2022
BAIIA AJUSTE?
ET PERTE NETTE (M$ CA)

-17.3

E2021

-15,5

E2022

MARGE BRUTE EN POURCENTAGE

DES REVENUS! (%)
297 289
E2020 E2021 E2022

RATIO NOUVEAUX CONTRATS-FACTURATION?

Les nouveaux contrats® pour 'exercice
2022 ont totalisé 1,03 G$ CA, ce qui
s'est traduit par un ratio nouveaux
contrats-facturation de 2,36.

125
107
91

T1-2022 T2-2022 T3-2022 T4-2022

1 Ils'agit d'une mesure financiere supplémentaire. Se reporter a la section « Mesures non conformes aux IFRS et autres mesures financieres » du présent rapport et a la rubrique 5 intitulée « Mesures non conformes aux IFRS et autres mesures financieres »
du rapport de gestion d'Alithya pour l'exercice clos le 31 mars 2022, déposé sur SEDAR a l'adresse www.sedar.com et sur EDGAR a l'adresse www.sec.gov (le « Rapport de gestion 2022 »), qui est intégre par renvoi au présent rapport, et qui comprend une

explication de cette mesure financiere supplémentaire.

2 Ils'agit d'une mesure financiére non conforme aux IFRS sans définition normalisée en vertu des IFRS, qui peut ne pas étre comparable a des mesures similaires utilisées par d'autres émetteurs. Se reporter a la section « Mesures non conformes aux IFRS et
autres mesures financiéres » du présent rapport et a la rubrique 5 intitulée « Mesures non conformes aux IFRS et autres mesures financiéeres » du rapport de gestion d'Alithya pour obtenir une explication de la composition et de l'utilité de cette mesure non
conforme aux IFRS et a la rubrique 77 intitulée « BAIIA et BAIIA ajusté » du rapport de gestion 2022 pour un rapprochement quantitatif avec la mesure IFRS la plus directement comparable.

3 Ils'agit d'une mesure financiére supplémentaire. Se reporter a la section « Mesures non conformes aux IFRS et autres mesures financiéres » du présent rapport et a la rubrique 5 intitulée « Mesures non conformes aux IFRS et autres mesures financiéres »
du rapport de gestion d'Alithya pour obtenir une explication de la composition de cette mesure financiére supplémentaire.

4 Incluant la valeur estimée a 600 M$ des deux contrats de 10 ans signés avec Beneva et Québecor.
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PRIX ET RECONNAISSANCES

RECENTS

Le travail acharne d'Alithya a été reconnu
par des réecompenses du secteur qui
constituent non seulement une source de
flerté, mais aussi une source de motivation.
Nous nous efforcons d'étre les meilleurs
dans tout ce que nous faisons, et nous
cherchons constamment de nouvelles
facons d'innover, de créer et de garder une
longueur d'avance. C'est notre engagement
envers nos clients.
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Chaque année, le grand public et les membres du
jury des OCTAS, un concours prestigieux organise
par le Réseau Action Tl, votent pour des projets qui
mettent en valeur les technologies numeériques

et informatiques au Québec. En juin 2022, Alithya

a recu un prix pour son application BéneClic,

une application mobile conviviale mise au point
pour l'équipe du Service du bénévolat du CHU
Sainte-Justine. Alithya est ravie d'avoir cree cette
application, qui permet de jumeler rapidement
des enfants malades et des bénévoles en fonction
de leurs interéts mutuels. Le travail d'Alithya avec
la Banque Nationale du Canada a egalement

ete recompense par un prix attribué aux projets
ayant permis d'automatiser linfrastructure et les
processus operationnels de cette grande institution
financiere canadienne.
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En juin 2022, Alithya a remporte deux prix
Partenaire Microsoft de l'année aux Etats-Unis. Les
prix Partenaire Microsoft de lannée recompensent
les partenaires de Microsoft qui ont congu et

mis en place des applications, des services

et des appareils remarquables fondeés sur les
technologies de Microsoft au cours de l'année. Des
prix sont decernés dans diverses categories, et

les laureats sont sélectionnés parmi plus de 3 Q00
candidatures issues de plus d'une centaine de pays
dans le monde.

Prix Impact de

Microsoft Canada 2022

En mai 2022, Alithya figurait parmi les cinq finalistes
pour le prix Innovation pour le partenaire de
prestation de services ERP et ERM de l'annee dans

le cadre de la 5°¢ édition annuelle des Oracle
Change Agents Awards.

En mars 2022, Dany Paradis, vice-presidente
principale d'Alithya au Québec, faisait partie des
finalistes du prix Leadership, Femme d'exception,
dans le cadre des prix Mercuriades, le concours
d'affaires le plus prestigieux du Quéebec.
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Le présent rapport
souligne 'engagement du
conseil d'administration

a montrer l'exemple, en
jetant les bases d'un
systeme de divulgation
plus rigoureux pour
l'avenir, conformément a
lintention d’Alithya d'agir
avec integrite.
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D’ADMINISTRATION

La science et la technologie continuent
d'évoluer a un rythme rapide, et la
conscience sociale a suivi le mouvement.
Les avertissements, les plaidoyers et les
signaux d'alarme ont été entendus, et le
déni ne constitue plus un raisonnement
valable. Si les racines de la conscience
sociale sont bien ancrées dans lesprit des
individus, lindividualisme s'est érodé pour
libérer un flot de demandes collectives

et unifiees en matiére de responsabilite
environnementale, sociale et de
gouvernance (ESG).
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Puisqu'il est charge de superviser la responsabilite
d'entreprise d'Alithya, le conseil d'administration est bien
conscient de son réle prepondérant dans l'etablissement
du ton, de la direction et du rythme des initiatives ESG,

y compris la diversite et l'inclusion. Actuellement, 30 %
des membres du conseil d'administration d'Alithya sont
des femmes, et nous avons lintention d'améliorer cette
représentation dans les années a venir.

DES RESPO'NSABILITES
INTERRELIEES

De nature transversale, les principes ESG s'inscrivent
dans tous les lignes d'affaires d'Alithya. Les demandes
sociétales croissantes proviennent des personnes qui
sont engagees a tous les niveaux de l'écosysteme
d'Alithya, des membres du conseil d'administration a

nos employés, en passant par nos investisseurs, nos
partenaires, nos clients, et les clients de nos clients.
Au-dela de notre ecosysteme de parties prenantes, la
responsabilité ESG d'Alithya s'étend aussi aux entreprises
avec lesquelles nous choisissons de faire des affaires.

Compte tenu de limportance de l'enjeu, le conseil
d'administration d'Alithya est en train de tracer la voie
afin de s'assurer que la Compagnie agisse avec intégrite.
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Ce rapport, prépare en consultation avec des experts
ESG externes, constitue une étape importante dans ce
processus. Il fournit une vue d'ensemble claire de ce qu'il
est possible de faire, et de la facon dont nous pouvons

y arriver.

Le comité de gouvernance et de mise en candidature
du conseil d'administration sera au centre de toutes les
questions ESG. Les recommandations formulées par le
comité ont déja permis de mener les premieres séances
de formation continue pour les membres du conseil
d'administration afin de garantir qu'ils restent au fait

de la dynamique ESG, qui évolue rapidement.

ENGAGEMENTS DURABLES

A mesure que la conscience sociale simplante
solidement dans les écosystemes de l'entreprise, la
quéte d'une croissance rentable dependra de plus en
plus d'une croissance durable. La premiere ne peut plus
étre atteinte sans la seconde, puisqu'il faut maintenant
procéder a une ecoute attentive de ce que les marches
exigent d'une entreprise, en plus de comprendre ce que
les employés et les clients attendent d'une entreprise
citoyenne. Le présent rapport souligne l'engagement du
conseil d'administration a montrer lexemple, en jetant
les bases d'un systeme de divulgation plus rigoureux
pour lavenir, conformément a lintention d'Alithya d'agir
avec integrite.

A
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Puisque nous équilibrons notre
désir de bien faire les choses avec
notre engagement a agir avec
intégrité, nos actions vont dans la
bonne direction. Dans les pages
qui suivent, nous expliquons les
mesures que nous avons déja prises
pour soutenir notre engagement,
notre intention de continuer a
nous ameéliorer et notre volonté
de faire en sorte que les initiatives
ESG d'Alithya deviennent une
source de fierté pour toutes nos
parties prenantes.

LA DIRECTIO
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Alors que nous célébrons 30 ans de
croissance continue, je suis extrémement
fier de ce que nous avons construit sur

la base d'un principe unique et global :
préserver le bien-étre de notre personnel,
de nos clients et de lentreprise.

Depuis la création d'Alithya, l'attention
constante que nous portons a nos parties
prenantes a contribué a faconner et a
renforcer la culture organisationnelle qui a
permis a Alithya de devenir le conseiller de
confiance d'un nombre croissant de clients.
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Trente ans plus tard, ce méme principe fondamental
continue d'étre le moteur du succes de notre
organisation, tant a linterne qu'a l'externe. Les valeurs
issues de cette simple philosophie continuent d'évoluer
et d'étre renforcées a l'échelle de l'écosysteme d'Alithya,
de la salle du conseil jusqu'aux communautes dans
lesquelles nous travaillons et vivons. La portée de notre
ecosysteme s'étend aux industries que nous servons,

et aux clients de nos clients ou, en tant qu'agents du
changement, nous continuons a mettre au point des
solutions pour créer des chaines de valeur plus durables.

PERFECTIONNER
L'IMPERFECTION

Un autre facteur clé de notre succes a ete de
reconnaitre que nous ne sommes pas parfaits, tout
simplement. Cette reconnaissance a motive la quéte
perpétuelle d'amélioration de notre organisation, dans
chaque aspect de la « raison d'étre » d'Alithya. Pour
paraphraser Lyndon Johnson, faire la bonne chose n'est
pas le probleme; le probleme est de savoir quelle est
réellement la bonne chose a faire.

Puisqu'elle repose sur l'esprit d'innovation et sur
lexpertise d'une diversité de professionnels des
affaires et de linformatique, Alithya s'est efforcee, des
le premier jour, de s'assurer que ses employes ont de
bonnes raisons d'étre fiers des realisations collectives
de l'entreprise. Notre culture organisationnelle repose
sur la responsabilité sociale, et nous nous efforgons

en permanence de renforcer ces fondements en
offrant a nos employés une foule de programmes et de
ressources internes qui les placent aux commandes de
leur propre carriere.

Nous avons eégalement cherché a créer une entreprise
ou l'on se sent chez soi, ou les obstacles lies aux
préjuges et a la discrimination sont eliminés afin de
garantir un environnement de travail ou la diversite

et linclusion sont encouragées a chaque instant.

Nos comités sociaux internes, notamment le comitée
Leadership au feminin, le comite LGBTQ+, le groupe
Relations avec les autochtones et bien d'autres encore,
contribuent a faire avancer les conversations essentielles
et a élargir nos horizons.

RELIER LA CHAINE
DE VALEUR DURABLE

A lextérieur, notre entreprise a des effets considérables
sur les secteurs économiques importants que nous
servons. En tant que leader en matiere de stratéegie

et de transformation numeérique, nous assumons la
responsabilite d'étre un agent du changement important
en aidant les entreprises a s'élever pour contribuer a
une economie plus durable. Lexpertise d'Alithya en
matiere de transformation numeérique et de gestion

du changement permet aux entreprises de mettre au
point des chaines de valeur plus efficaces qui reduisent
inévitablement leur empreinte carbone.
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Alithya croit en un monde ou la poursuite de l'excellence
en matiere environnementale, sociale et de gouvernance
est parfaitement en phase avec les objectifs
commerciaux, et ou la valeur est réellement créée par

la durabilite. Il existe de nombreuses raisons d'étre
optimiste quant au role de premier plan que pourraient
jouer les technologies numeériques dans la lutte contre
les changements climatiques et l'atténuation des effets
d'une crise croissante. Les services de transformation
numerique d'Alithya ont permis d'ameliorer lefficacite et
d'accroitre la productivite dans de nombreux secteurs,
en plus de contribuer a reduire les émissions de carbone
d'un grand nombre de nos clients. Toutefois, l'utilisation
des technologies numeriques peut entrainer des

coults energetiques. En consequence, Alithya veut agir
avec integrité. Nous estimons donc qu'il est important
de reconnaitre les impacts environnementaux de la
technologie et d'atténuer ses effets a long terme.

REPONDRE AUX ATTENTES

Comme je lai dit préecédemment, nous sommes loin
d'étre parfaits, mais notre coeur est a la bonne place.
Puisque nous équilibrons notre désir de bien faire les
choses avec notre engagement a agir avec integrite,
nos actions vont dans la bonne direction. Dans les pages
qui suivent, nous expliquons les mesures que nous
avons déja prises pour soutenir notre engagement,
notre intention de continuer a nous améliorer et notre
volonté de faire en sorte que les initiatives ESG d'Alithya
deviennent une source de fierté pour toutes nos

parties prenantes.

: >
Alithya



DES ENJEUX

ESG PAR LE CONSEIL
D'ADMINISTRATION

ET LA DIRECTION

Alithya a mis en place des politiques et des directives de
gouvernance d'entreprise rigoureuses conformes aux
pratiques exemplaires, qui sont reguliérement évaluées.
Le conseil d'administration donne le ton a notre culture
d'entreprise, dont l'un des eléements clés consiste

a agir en tant que citoyen du monde responsable,
Reconnaissant les enjeux ESG comme une priorité
essentielle, le conseil d'administration a mis en place des
mesures pour s'assurer qu'Alithya soit bien positionnee
pour jouer un role de premier plan dans son secteur.

Le conseil d'administration d'Alithya est soutenu par ses
trois comités permanents : le comite de gouvernance et
de mise en candidature (CGMC), le comite d'audit et de
gestion des risques (CAGR), ainsi que le comite du capital
humain et de la remunération (CCHR). Les comités ont
des roles particuliers en relation avec des questions
precises qui font partie de notre engagement ESG,
lesquelles sont decrites dans les sections ulterieures
de ce rapport. Le CGMC est chargé de superviser les
divulgations publiques d'Alithya, notamment en matiere
de criteres ESG, ainsi que de surveiller l'approche de

l'entreprise concernant les enjeux de gouvernance,

y compris les pratiques ESG. Le CGMC supervise
l'etablissement de directives ESG officielles et surveille
les progres réalisés par rapport aux objectifs établis.

Le conseil d'administration et ses comités travaillent en

etroite collaboration avec notre equipe de direction afin

de determiner les facteurs ESG les plus importants pour
Alithya et nos parties prenantes.

L'équipe de direction d'Alithya est responsable de la
création de notre stratégie, ainsi que de lidentification et
de la gestion de nos priorités liees a lESG. En 2021 et en
2022, l'équipe de direction a collaboré étroitement avec
notre conseil d'administration pour établir la strategie
ESG d'Alithya. Chaque cadre joue un role de premier
plan dans la gestion de nos priorités ESG et assure une
supervision fonctionnelle des domaines ESG prioritaires.
Pour chaque sujet ESG, le cadre responsable sert de
liaison avec le comité du conseil d'administration qui
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se penche sur le sujet. Afin d'améliorer la coordination
des questions ESG dans les interactions avec le conseil
d'administration et ses comites, la cheffe de la direction
des Affaires juridiques et secrétaire corporative agit

a titre de responsable de la gestion ESG.

L'equipe du Capital humain est responsable des

talents et de la culture organisationnelle, y compris

des programmes d'equité, de diversite et d'inclusion.
L'equipe des Tl est responsable de la cybersecurite,

et lequipe des Communications est responsable des
groupes-ressources d'entreprise, ainsi que de fournir
de linformation aux parties prenantes. Lequipe des
Affaires juridiques est responsable de la gouvernance
et des divulgations reglementaires, ainsi que de

toutes les questions relatives a la confidentialite des
renseignements personnels. Les secteurs responsables
des prochains objectifs de réeduction des émissions de
portée 1 et 2 d'Alithya seront divulgués dans un prochain
rapport. Léquipe des Finances participe également

a la gestion des sujets ESG.

A compter de 2022, le comité de gouvernance et de
mise en candidature se réeunira chaque année, en
novembre, dans le cadre d'une réunion spéciale avec les
présidents du comite d'audit et de gestion des risques
et du comité du capital humain et de la remunération
(ou leur delégué) afin d'examiner les initiatives ESG et de
recommander au conseil des priorites strategiques pour
lannée a venir.
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STRUCTURE DE GOUVERNANCE ESG D’ALITHYA

Conseil d'administration

Comité de gouvernance et
de mise en candidature
(divulgation globale des sujets ESG)

Comités permanents du Conseil
(CGMC, CAGR, CCHR)
(supervision des sujets ESG individuels)

Equipe de direction
(CEO, CFO, COO, CLO, CIO)

Chef de la direction informatique
et de la gestion immobiliere

Chef de l'exploitation

VP des Communications

et du marketing
de marque

Cybersécurité,
transition vers une
économie a faible

émission de carbone

Communications avec
les parties prenantes
et groupes-ressources
d'entreprise

Responsable de la
confidentialité des
renseignements
personnels

VP du Capital humain

Confidentialité

Talents, culture, des données

diversité et groupes-
ressources d'entreprise
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Chef de la direction des
Affaires juridiques

Responsable de la gestion ESG,
gouvernance, affaires réglementaires
et divulgation ESG
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Alithya s'engage a rehausser son approche de
gestion responsable en 'harmonisant aux normes
internationales.

Afin d'assurer que les rapports et l'orientation strategique
ESG d'Alithya soient bien etayes, une evaluation de la
pertinence a eété commandeée au cours de l'exercice
2022, afin d'obtenir lavis des parties prenantes internes
et externes sur les sujets ESG auxquels Alithya devrait
accorder le plus d'importance. Lévaluation de la
pertinence est en phase avec divers cadres et initiatives,
comme le Taskforce on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD), le Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) et le Carbon Disclosure Project (CDP),

et s'appuie sur les elements suivants :

>

Entretiens menés par des tiers avec des parties
prenantes d'Alithya sélectionnées afin de recueillir
des renseignements supplémentaires sur leur
approche de lintegration ESG, ainsi que leurs
points de vue sur les pratiques de divulgation et
d'engagement d'Alithya

Entretiens de tiers avec des cadres superieurs et
des employes d'Alithya

Analyse comparative interne a partir des rapports
de pairs, des tendances du secteur, des agences
de notation et des pratiques exemplaires
internationales

L'évaluation de la pertinence a été examinée et validee
lors d'ateliers avec l'équipe de direction d'Alithya et
d'autres parties prenantes internes, et la proposition
finale a eté examinée par le comite de gouvernance

et de mise en candidature, ainsi que par le conseil
d'administration d'Alithya.

> Recherche documentaire par des tiers sur les
attentes de clients et d'investisseurs d'Alithya
selectionnés afin de comprendre leur approche
en matiere d'integration et d'engagement ESG
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LES CINQ SUJETS ESG
IMPORTANTS POUR ALITHYA
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Chaque partie prenante défend son propre ensemble
de valeurs et de priorités, et Alithya s'engage a mettre
en ceuvre une stratégie ESG complete qui tient compte
de cette diversite. Selon une approche de gestion
responsable qui respecte les normes internationales les
plus strictes, Alithya s'est engagéee dans une demarche
visant a mettre en place des mesures concretes et

a rediger des rapports ESG transparents.

LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA

Pour appuyer lengagement d'Alithya a agir avec integrite,

l'entreprise a combiné les resultats de l'évaluation de
pertinence menee par un tiers avec les orientations
strategiques de l'équipe de direction d'Alithya, ainsi
que d'autres parties prenantes internes pour cerner les
questions cles.

NOUS SOMMES PARVENUS A UN CADRE ESG QUI ENGLOBE CINQ SUJETS IMPORTANTS

1 2

3 4
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En conséquence, nous avons pu mettre au point une
stratégie ESG robuste et résiliente, concue pour s'adapter
aux deéfis et aux occasions a venir. Nous avons lintention
de réviser et de mettre a jour notre évaluation de la
pertinence périodiquement dans le cadre de notre cycle
de divulgation continu afin de nous assurer que nous
soyons préts a repondre a tout enjeu qui pourrait survenir
dans notre secteur dynamique.

LA CYBERSECURITE |
ET LA CONFIDENTIALITE | LA TRANSITION VERS
LA CULTURE DES RENSEIGNEMENTS UNE ECONOMIE A FAIBLE
LES TALENTS ORGANISATIONNELLE PERSONNELS EMISSION DE CARBONE LA GOUVERNANCE
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LA CYBERSECURITE ET

LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LACHITIUINE

ORGANISATIONNELLE

s | LES TALENTS

SON IMPORTANCE

En tant qu'entreprise de services informatiques, Alithya
est une organisation axée sur les personnes, tant dans
ses activites a linterne qu'a l'externe. Le succes de
l'entreprise repose sur sa capacite a attirer et a retenir
des professionnels hautement qualifies dans un marche
extrémement concurrentiel. Il est donc prioritaire
d'assurer le bien-étre de ces professionnels, et de
garantir qu'ils aient acces a un perfectionnement des
compétences continu et avant-gardiste. A lexterne, la
force collective du capital humain d'Alithya permet de
cultiver des relations avec les clients fondees sur la
confiance. A linterne, la diversité croissante est lune des
forces motrices de linnovation, de la créativité et des
capacites de résolution de problemes d'Alithya.
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NOTRE APPROCHE

Comme indique précedemment, le plan strategique
2021-2024 d'Alithya accorde une place centrale

au capital humain, qui tient compte en priorité de
limportance de veiller a ce que les employés disposent
de tous les outils nécessaires pour demeurer au sommet
de leur art. Selon les données de nos sondages internes
sur lengagement, Alithya reconnait que ses employées
sont enthousiastes quant a leur perfectionnement
professionnel et s'engage a les aider dans cet effort.

En favorisant une culture de collaboration et de
responsabilisation, en favorisant le bien-étre des
employes et leur épanouissement personnel, et en
investissant dans le perfectionnement de nos dirigeants
et de nos employés, nous nous efforgons d'étre un
employeur de premier ordre qui offre a ses employés la
possibilite de tracer le cours de leur carriere a linterne.
En se concentrant sur le bien-étre et les aspirations de
carriere de ses professionnels, Alithya continue d'attirer
et de retenir des experts talentueux qui sont charges de
creer et de mettre en ceuvre les solutions clients de plus
en plus novatrices de l'entreprise.

. *
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LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

Bien-étre des employés

La structure d'entreprise d'Alithya, axée sur les
personnes, repose sur le travail d'equipe comme pilier
essentiel de la reussite. Lentreprise s'efforce de briser
les silos au sein de sa communaute professionnelle
afin de garantir un flux transparent de communications
et d'interactions humaines qui joue un role essentiel
dans linnovation d'Alithya en favorisant la conversion
de formidables idees en mesures concretes. Par
consequent, le bien-étre quotidien de nos employes,
tant dans leur vie personnelle que professionnelle, est
d'une importance capitale. Alithya est continuellement
a laffat des ressources nouvelles et innovantes qui
peuvent étre offertes a ses employeés.

L'entreprise a lancé de nombreuses initiatives pour
fournir a ses employés les outils dont ils ont besoin

pour aborder avec confiance et efficacite les problemes
qui peuvent survenir dans leur vie personnelle et
professionnelle. Outre la mise en place d'une base solide
de programmes, Alithya organise des webinaires sous
forme de diners-conférences axes sur les themes de
bien-étre les plus pertinents du moment, notamment

la gestion du stress, la promotion de lempathie, les
programmes de vaccination, les saines habitudes, et
bien plus encore. En 2021, Alithya a lance un portail

de mieux-étre offrant un large éventail de ressources,
d'outils et de services pour les employées canadiens afin
d'ameliorer leur bien-étre physique, mental, eémotionnel,
financier et social. Grace au portail de mieux-étre, les
employes peuvent acceder a une liste de prestataires
de confiance, elaborer un plan d'action adapté a leur
situation particuliere et benéficier de tarifs preferentiels.

2 3

LA CYBERSECURITE ET

LA CULTURE LA CONFIDENTIALITE DES

ORGANISATIONNELLE

En 2018, Alithya a lance Officevibe, une plateforme

de retroaction confidentielle et en temps réel qui a
contribue a maintenir et a stimuler lengagement et la
satisfaction des employés. Les frequents sondages
Officevibe d'Alithya fournissent a ses gestionnaires et a
lequipe du Capital humain une rétroaction essentielle
et une analyse des données pour élaborer et mettre en
ceuvre des plans d'action pertinents. Officevibe génere
des mesures precieuses qui contribuent a assurer le
bon fonctionnement de l'entreprise, notamment les
commentaires des employes a l'egard des initiatives
de bien-étre.

Apprentissage et
perfectionnement

L'engagement envers le perfectionnement continu fait
partie intégrante de la culture organisationnelle d'Alithya,
et ce, des le processus d'integration des nouveaux
employes. Alithya s'efforce d'offrir des environnements
d'apprentissage stimulants aux employés qui souhaitent
perfectionner leurs competences existantes ou acquerir
de nouvelles connaissances et une expertise qui
répondent aux besoins evolutifs des clients d'Alithya,
tout en contribuant a lamélioration des processus
internes.

Les Faculteés d'Alithya

Composeée de plusieurs modules, lAcadémie de
leadership d'Alithya se consacre a la formation et

au perfectionnement des leaders d'Alithya. Chaque
module aborde des themes précis tres pertinents pour
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les resultats de l'entreprise dans le but de doter les
gestionnaires des compeétences necessaires pour diriger
et soutenir eficacement leurs équipes respectives dans
toutes les situations imaginables. Les autres Académies
d'Alithya représentent des initiatives concues par les
pratiques Oracle et Microsoft de l'entreprise pour inciter
les nouveaux dipldmeés a participer a des programmes
d'intéegration specialises qui propulseront leur carriere
dans lunivers d'Alithya. Tirant parti des forces de ces
facultes, la Faculte des pratiques numeériques d'Alithya
propose eégalement un large eventail de cours, allant
de la livraison de projets agiles au développement de
produits et en passant par les relations avec les clients.

Fournisseurs tiers de formation

L'acces en ligne aux cours de formation est vaste

et varie, et Alithya a investi dans la promotion de
plateformes de pointe aupres de ses employes. Ces
ressources externes comprennent Pluralsight, une
plateforme de premier plan pour le perfectionnement
des competences technologiques et la gestion de
lingénierie. Les produits Skills et Flow de Pluralsight
contribuent a la transformation des personnes et des
entreprises grace a la technologie. Aussi, Udemy est une
plateforme offrant plus de 10 000 cours sur des sujets
emergents. Elle contient du matériel récent et pertinent
axe sur les compétences technologiques, d'affaires et de
leadership du futur. En plus de ces options de formation
en ligne, Alithya offre une subvention de formation

aux employes pour leur permettre de participer a des
programmes de formation externes qui ne sont pas
offerts sur les plateformes existantes d'Alithya.
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LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

Diversité et inclusion

Ses professionnels étant basés au Canada, aux Etats-
Unis et a linternational, Alithya s'efforce d'offrir un lieu
de travail equitable et inclusif pour tous, tout en tenant
compte des facteurs de diversite dans la strategie
d'embauche, l'expérience des employes, la planification
de la releve et les programmes de remunération. Afin

de favoriser un havre d'équité et de diversite, Alithya
soutient sa main-d'ceuvre diversifiée par de nombreuses
initiatives qui impregnent ses differentes pratiques et
ses politiques d'entreprise. Les initiatives en matiere de
diversité et d'inclusion comprennent un programme de
formation sur les préjugés inconscients, accessible sur
lintranet d'Alithya, ainsi qu'une formation continue sur

la diversite pour les gestionnaires afin de leur fournir les
outils nécessaires pour gerer efficacement leurs equipes
diversifiees.

Alithya ne se contente pas d'en parler, elle passe a
l'action. Bien que la perfection soit difficile a atteindre,
Alithya fait de son mieux pour mettre en ceuvre

des mesures concretes dans toutes les facettes de
l'entreprise, y compris dans la mise en place et la
formalisation des groupes-ressources d'entreprise qui
ont ete crées pour traiter certaines des questions les
plus pertinentes du moment.

2 3

LA CYBERSECURITE ET
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ORGANISATIONNELLE

Leadership au féminin

Dans un secteur ou les femmes ne représentent que

30 % de la main-d'ceuvre, Alithya prend de nombreuses
mesures pour changer cette dynamique. Grace au travail
colossal effectué par le comité interne Leadership au
féminin, Alithya continue d'avancer sur la voie de la
parité. En février 2022, l'entreprise a fierement annoncé
qu'elle avait obtenu la certification Bronze de la
Gouvernance au féminin, un organisme a but non lucratif
qui se consacre a aider les organisations a accroitre

la représentation des femmes dans les secteurs cles,

y compris au sein des postes de direction. Bien qu'il
reste encore beaucoup a faire, le tiers des membres du
conseil d'administration d'Alithya sont des femmes, et
celles-ci occupent 25 % des postes de direction.

La certification de la Gouvernance au féminin est un
signal fort qui montre qu'Alithya s'engage a offrir un
lieu de travail ou les femmes peuvent s'épanouir. Le
comité Leadership au feminin a fait de grands progres
dans l'elaboration d'un cadre pour aider l'entreprise

a outiller (« empowerment »), a retenir et a former les
femmes dirigeantes dans ses rangs. Aussi, le comite
a recemment annonce un partenariat avec lAmerican
Management Association et le Canadian Management
Centre afin de permettre aux membres d'acceder

a leur centre de leadership des femmes.
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GOUVERNANCE

La vice-présidence, Capital humain,
d'Alithya releve du chef de l'exploitation et
est chargee, avec d'autres departements et
gestionnaires, de veiller au perfectionnement
professionnel, a la planification de la releve,
a la rémuneration, aux avantages sociaux et
aux autres programmes mis en ceuvre sur
le lieu de travail pour aider ses employes a
developper leurs capacités et a s'‘epanouir
dans un environnement de travail sain

et productif.

Au niveau du conseil d'administration, la
supervision des programmes de ressources
humaines, y compris la planification de la
releve, le perfectionnement professionnel,
ainsi que la diversité et linclusion, releve

du comité du capital humain et de la
remunération.

Les groupes-ressources d'entreprise (GRE)
d'Alithya sont dirigés par des employes

afin de favoriser un lieu de travail diversifie
et inclusif. Lequipe de direction d'Alithya
soutient pleinement, finance et endosse les
GRE, lesquels sont supervisés par la vice-
presidence, Communications et marketing
de marque.
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LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

Programme de relations avec
les autochtones

Depuis 2019, Alithya est membre du Conseil

canadien pour l'entreprise autochtone (CCEA), une
organisation dédiée a la creation de partenariats entre
les communautés autochtones et lindustrie. Cette
association a encore progresse avec l'obtention par
Alithya de la certification Relations progressistes avec
les Autochtones (RPA), une désignation creee par le
CCEA pour aider a établir des relations concretes et
significatives entre les entreprises et les communautes
autochtones et non autochtones. Ces initiatives
refletent la reconnaissance par Alithya du potentiel
economique des partenariats entre les Autochtones et
les entreprises canadiennes, qui permettent de fournir
des compeétences et de la valeur a Alithya et a ses
clients, tout en favorisant la croissance, les occasions
économiques et la prospérité dans les communautées
autochtones du Canada.
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Progressive Aboriginal

RELATIONS

Canadian Council for (@
Aboriginal Business \(J

Relations progressistes avec les Autochtones,
Conseil canadien pour l'entreprise autochtone

En plus de son travail considérable au sein de la
communauté, le comité Relations avec les autochtones
d'Alithya continue de tirer parti de son contenu interne et
fait passer le message aux employés d'Alithya au moyen
d'une page dediee sur lintranet de l'entreprise. En outre,
en partenariat avec Alpha Beta Technologies Group,

une societé-conseil autochtone spécialisee dans les
solutions et les strategies pour le secteur de l'énergie,
Alithya élabore de nouveaux programmes et politiques
qui cadrent avec son programme de relations avec les
autochtones.

Comité LGBTQ*

En 2021, Alithya a lancé lEspace Arc-en-ciel, un lieu de
rencontre virtuel pour les professionnels qui s'identifient
aux communautes LGBTQ+ Un comite LGBTQ+ a
egalement été formée afin de favoriser une meilleure
compréhension des défis rencontrés au sein de ces
communautes, tout en apportant une contribution
positive a lengagement d'Alithya en matiere de diversite
et d'inclusion. Le groupe-ressource d'entreprise LGBTQ+
s'efforce de favoriser une culture d'accueil, et d'offrir
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un environnement sur et inclusif aux membres, aux
allies et aux défenseurs de la communautée LGBTQ+.

En collaboration avec les cadres et les membres

des équipes du Capital humain d'Alithya, le comité
organise des évenements et met au point des stratégies
internes pour favoriser une plus grande sensibilisation
et résoudre les enjeux éventuels auxquels fait face la
communaute LGBTQ+.

Alithya s'est egalement tournée vers Interligne, un
organisme de premiere ligne qui offre des services
d'intervention et de sensibilisation, afin d'obtenir des
formations pour les employes. En 2022, les employes
ont pu participer a une formation sur la demystification
des realités de la communauté LGBTQ+ De plus, les
gestionnaires d'Alithya devront participer a un atelier
sur lattitude inclusive qui leur présentera les concepts
liés aux biais cognitifs, aux pratiques inclusives et

aux moteurs du changement. Adopter une attitude
d'inclusion contribuera a faciliter ladoption de meilleures
pratiques et a acquérir des competences transversales
qui etendront linclusion a d'autres types de diversite.

infer

|Igne

Parlons de
diversité sexuelle
et de genre
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HEURES DE FORMATION AU QUEBEC REPRESENTATION DES FEMMES TAUX D'’ENGAGEMENT DANS OFFICEVIBE
o)
68 024 31 /0 ’ Taux ’
heures de formation durant l'exercice financier de 2022 des employeés sont des femmes d engagz:r;ir;t 7,9 /10
1712 25% Bien-etre [ AWAIL0)
employes ont recu une formation des gestionnaires sont des femmes
, . Bonheur [vA:VAiL0)
Chaque employeé a suivi en moyenne o
45 ploy Y 30 /o
. destn;emfbres du conseil d'administration Croissance ——
heures de formation sontdes femmes personnelle J

TAUX DE PARTICIPATION ET IMPLICATION DANS LES TROIS GROUPES-RESSOURCES D’ENTREPRISE D’ALITHYA

GROUPES-RESSOURCES D'ENTREPRISE PARTICIPANTS AUX CONFERENCES BENEVOLES
ET AUTRES ACTIVITES
Leadership au feminin 1000 30
Programme de relations avec les autochtones 400 20
LGBTQ+ 300 15
TOTAL 1700 65 5 Référence - logiciels, Tl et services : 7.8

Geneéraliser lincidence des groupes-ressources d'entreprise dans toutes les regions
geographiques d'Alithya en poursuivant la formalisation, en nommant des responsables, et en
investissant du temps et des ressources pour aider a proposer a toutes les équipes mondiales
des formations, des apprentissages et des occasions de réseautage qui leur seront utiles en tant
que collegues et partenaires de confiance, mais aussi dans leur vie personnelle.

R EGAR D Continuer a mettre en ceuvre des mesures visant a favoriser laugmentation de la représentation
VE Rs des femmes chez Alithya, a la fois dans les réles de direction et en général, et commencer a faire
le suivi de la représentation d'autres groupes sous-représentes.

|
L AVE N I R Saisir et documenter les indicateurs de rendement cles (IRC) pour notre offre globale
d'apprentissage et de perfectionnement dans toutes les régions geographiques d'Alithya.

Continuer a investir dans des initiatives de bien-étre dans toutes les régions geographiques
d'Alithya en fonction des commentaires des employés, qui, par leur rétroaction, indiquent qu'il
sagit d'une priorite absolue.
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une augmentation de 290 %. Une croissance aussi
rapide entraine inevitablement des défis a relever
en matiere de culture organisationnelle.
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SON IMPORTANCE NOTRE APPROCHE

L'histoire d'Alithya a été marquée par une croissance Depuis sa création il y a 30 ans, en 1992, la culture
continue, qu'il s'agisse d'une croissance organique ou d'Alithya repose sur les valeurs fondamentales que
par lentremise de fusions et d'acquisitions. Ce parcours sont la confiance, le respect, lintegrité, la creativite et
a donné naissance a une main-d'ceuvre diversifiee, la passion. La reddition de comptes est assuréee par
composee de professionnels aux antéecedents ceux qui vehiculent ces valeurs dans les activites et
differents, dont l'age, la geographie, l'origine ethnique, les interactions quotidiennes de l'entreprise. Alors que
les influences culturelles et les spécialisations les activites d'Alithya se concentrent sur linnovation,
technologiques varient. En consequence, l'une l'excellence et la réalisation des objectifs commerciaux
des principales clés du succes d'Alithya a été sa des clients, les valeurs jouent un role essentiel a
capacite a exploiter cette diversite pour créer une la fois dans le processus quotidien d'embauche et
main-d'oeuvre solidaire qui adhére collectivement dans lapproche strategique d'Alithya en matiere

a sa vision singuliere. En 2015, les effectifs d'Alithya d'acquisitions, garantissant que les personnes
s'élevaient a 1 000 professionnels et, en aolt 2022, recrutées contribueront de maniere positive a
l'entreprise employait plus de 3 900 personnes, soit la culture structuree de l'entreprise.

: >
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Acquisitions

L'approche d'Alithya en matiere d'acquisitions, qui

est l'un des piliers de son plan stratégique triennal,
commence par un processus discipline axe sur les
synergies complementaires qui renforceront son offre et
sa position de conseiller de confiance dans les secteurs
qu'elle dessert. Cette strategie consiste a acquerir la
bonne entreprise, au bon prix et au bon moment, ouvrant
ainsi la voie a de nouveaux marcheés ou la réputation

et l'expertise d'Alithya se sont étendues a de nouveaux
clients dans des secteurs de services essentiels.

Au coeur de cette approche, la rigueur avec laquelle
Nnous nous assurons que les entreprises acquises
cadrent avec notre culture et notre capacite a integrer
les equipes nouvellement acquises de la maniere la plus
transparente possible constituent la base de la stratégie
de ciblage d'Alithya. Alithya acquiert des entreprises
dont les equipes de direction s'engagent a rester avec
elle, assurant ainsi un niveau de continuite qui améliore
le rendement du capital investi pour l'entreprise, ses
clients et ses investisseurs. Par consequent, le personnel
est l'un des principaux actifs acquis lors de telles
transactions et, en maintenant en poste les dirigeants,
l'entreprise profite d'une plus grande adhésion des
employes au processus d'intégration.
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Faire d’Alithya un endroit
ou il fait bon travailler

Le savoir-faire technique de ses professionnels,
conjugue a son approche inégalée axée sur les

clients, a permis a Alithya de se tailler une place

dans un contexte concurrentiel. Lentreprise favorise
un environnement de proximité et de collaboration
propice au partage des connaissances et de l'expertise
entre collegues et gestionnaires au quotidien. Alithya
compte dans ses rangs des personnes inspirees, prétes
et désireuses de s'attaquer a une serie de projets
passionnants qui leur permettent d'interagir avec

des experts du secteur et d'utiliser des technologies
de pointe.

En participant au Régime d'achat d'actions d'Alithya, les
employeés peuvent devenir proprietaires de l'entreprise.
En plus de donner aux employés un intérét personnel
pour le travail qu'ils effectuent quotidiennement, le
programme contribue eégalement a cultiver lesprit
d'entreprise au sein de l'organisation.

Chez Alithya, les employes peuvent s'attendre a des
rencontres regulieres avec différents intervenants
internes : des appels virtuels mensuels d'integration
qui comprennent une presentation personnelle du chef
de la direction d'Alithya, des appels trimestriels sur
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la vie chez Alithya couvrant un large eventail de sujets
avec les membres de la haute direction d'Alithya, des
déjeuners virtuels avec les cadres supérieurs et le chef
de la direction, des présentations trimestrielles des
résultats financiers de l'entreprise, et des réunions avec
les responsables des unitées commerciales, pour n'en
nommer que quelques-unes.

En tant qu'organisation axée sur les personnes, le succes
d'Alithya commence par une equipe de direction qui
incarne les valeurs de l'entreprise et qui aide le reste

de lorganisation a faire de méme. Par l'entremise
d'Officevibe, l'outil interactif mondial d'Alithya mesurant
une serie d'indicateurs fondés sur les commentaires

des employés concernant divers aspects de la vie chez
Alithya, des sondages hebdomadaires aident a soutenir
lapproche de gestion des talents de l'entreprise et a
surveiller les tendances au sein de la culture d'entreprise
a l'échelle mondiale. Les sondages Officevibe fournissent
une vue d'ensemble du moral, tant au niveau global

que personnel, permettant aux gestionnaires a tous les
niveaux de l'organisation d'aborder de maniéere proactive
les sujets de préoccupation.

: >
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Soutenir les efforts
des employés

La générosité a le vent dans les voiles chez Alithya
et constitue l'un des piliers de sa culture. Depuis sa
creation, Alithya a promu une culture de philanthropie
réfléchie afin de faire sa part, mais aussi de faciliter les
efforts de ses employes qui veulent contribuer a un
monde meilleur. En tant qu'entreprise, Alithya cherche
continuellement de nouvelles voies pour apporter une

contribution positive a sa communaute, et ses employes

sont les vecteurs qui menent ces initiatives a bien.

Alithya™

NORTH AMERICAN
LEADER IN
STRATEGY & DIGITAL
TRANSFORMATION
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Les idées et les actions des employes impregnent la
culture d'Alithya et influencent en fin de compte les
politiques de responsabilitée et de bonne volonté que
l'entreprise met en ceuvre pour soutenir des causes
sociales importantes.

Au niveau de l'entreprise, Alithya montre l'exemple en
faisant des dons directement a des organismes a but
non lucratif qui défendent des causes chéres a ses
employes et ses clients. Alithya parraine egalement
une campagne annuelle de collecte de fonds a
lechelle mondiale en s'engageant a verser les dons
des employés de l'entreprise a une organisation ou

a une cause coup de coeur, et elle prend en compte
les demandes individuelles de dons pour des projets
caritatifs inities par les employeés.

Alithya soutient eégalement des initiatives organisees

par des groupes regionaux en fournissant des fonds
supplementaires aux equipes d'employées qui participent
a des evenements tels que les 48 heures de vélo Réves
d'enfants, la Journée Terry Fox, Feeding America, la
journée World Clean-up Day, et bien plus.

En aout 2021, Alithya a lanceé un programme de conges
de bénevolat afin d'encourager ses employeés a
s'impliquer activement, individuellement ou en groupe,
a des activités de bienfaisance. Tous les employeées
permanents a temps plein ont droit a un jour de conge

GOUVERNANCE

La culture forte d'Alithya est illustree par son
leadership et est appliquee en aval par un
cadre de retention de la main-d'ceuvre qui
met l'accent sur lengagement, le plaisir et
la transparence bidirectionnelle. Lobjectif
de lentreprise visant a étre une organisation
axée sur les personnes commence par

une equipe de direction quiincarne les
valeurs d'Alithya tout en incitant le reste de
lorganisation a faire de méme.

Des employes aux cadres intermeédiaires et
superieurs, tous les niveaux de l'organisation
sont appelés a s'assurer qu'Alithya dispose
des atouts necessaires pour attirer, retenir et
intégrer de nouveaux candidats talentueux
dans un environnement de recrutement de
plus en plus difficile.

Les résultats derives des initiatives collectives
d'Alithya sont ensuite communiqués au
conseil d'administration et aux comités lors
de chaque réunion trimestrielle.

paye par exercice financier pour participer directement
a des activités caritatives approuvees par l'entreprise.
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dons supplémentaires dans le cadre st Y

Depuis le lancement du PROGRAMME de nombreuses initiatives d'équipe o
DE CONGES DE BENEVOLAT en aout _ . Role dambassadeurs - AN
. visant a amasser des fonds pour des de l'organisation '
2021, les employeés ont pu profiter de
cette occasion pour participer a des
activités bénévoles, que ce soit seul ou Relations avec
en groupe, dans le cadre d'une journée les gestionnaires
de consolidation d'équipe.

organismes a but non lucratif.

Continuer a promouvoir le programme de benevolat interne d'Alithya pour faciliter la
participation de ses employes a des activités caritatives dans leurs propres communautes.

Continuer a suivre et a divulguer le nombre d'heures consacrees au benévolat au cours
d'un exercice financier donné.

R EGAR D Mettre au point une feuille de route pour gérer efficacement tous les aspects de la

stratégie de dons de bienfaisance d'Alithya dans le cadre d'une politique ESG plus large
VE Rs afin de maximiser limpact des fonds alloués par l'entreprise aux causes caritatives

L'AVENIR

soutenues par Alithya et ses employeés.

Continuer a faire le suivi des commentaires fournis dans le cadre des sondages internes
pour aider a guider les investissements dans des initiatives concues pour garantir que

les employeés continuent a suivre la mission d'Alithya afin de soutenir ses clients, et pour
s'assurer qu'ils sont fiers d'étre les ambassadeurs d'une organisation qui crée de la valeur.

Continuer a integrer la diversité, les pratiques formelles, le suivi des indicateurs de
rendement clés et lintersectionnalité dans la culture dynamique d'Alithya.
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LA CYBERSECURITE
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DES RENSEIGNEMENTS

PERSONNELS

SON IMPORTANCE

La confiance des clients représente un enjeu essentiel
pour batir le capital reputationnel d'Alithya et pour
assurer la perennité de lentreprise. Par consequent, en
tant que conseiller de confiance dans la prestation de
services de transformation numérique, lengagement
d'Alithya de se positionner comme un exemple
d'integrité en matiere de cybersécurite et de protection
des renseignements personnels commence a linterne,
puisque son modele d'affaires repose sur la gestion
efficace de ses systemes et de ses donneées.
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NOTRE APPROCHE

Puisque le risque de cyberattaques ne cesse
d'augmenter, il est essentiel de déeployer de maniere
proactive des systemes pour protéger les employes et
les clients. Alithya effectue une surveillance a linterne
de son réseau, des attaques, des incidents et des
menaces a la securité en temps quasi réel dans un cadre
de gestion de la securité fondé sur les normes ISO 27001.
Ce cadre offre a Alithya un portrait complet des risques
et des interventions en fonction des catégories d'actifs
en faisant un suivi attentif des actifs, des menaces et des
attaques externes, des vulnérabilites du systeme et des
risques internes.

A lextérieur de lentreprise, les produits et les services

a technologies avancees d'Alithya aident les clients du
secteur de la finance, du secteur public, du domaine de
lenergie renouvelable, ainsi que d'autres secteurs tres
sensibles, a se doter des outils dont ils ont besoin afin
d'intervenir adequatement envers les cybermenaces qui
evoluent rapidement.
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Alithya possede une vaste expertise en matiere
d'évaluation des vulnerabilités relatives a la
cybersecurité des systemes de technologie
opérationnelle. Son offre de solutions et de systemes
de cybersecurite de bout en bout aide les clients

a proteger leurs entreprises des personnes et des
attaques malveillantes. Les services de cybersecurite
d'Alithya comprennent le développement du cycle de
vie des programmes, les améliorations aux programmes
de securité existants, lidentification des actifs, le
classement en fonction des risques, et bien plus encore.
De plus, nous offrons a nos clients du domaine de
l'energie renouvelable des solutions qui respectent

les exigences reglementaires les plus strictes et
comprennent l'octroi d'ordinateurs et de dispositifs de
verrouillage de calibre nucléaire dans le cadre d'une
stratégie de protection approfondie.

Au début de la pandéemie mondiale, Alithya a mis sur
pied un centre d'expertise en gestion de crise afin

de permettre a ses clients de mener leurs activites

a distance en leur fournissant les outils et le soutien
néecessaires pour poursuivre l'atteinte de leurs propres
objectifs d'affaires. Grace a ses mecanismes regulateurs
internes relatifs a la cybersécurité, Alithya a été en
mesure de maintenir ses initiatives de recrutement
ambitieuses en embauchant des candidats talentueux
a distance.

Les employés sont les premiers a étre ciblés par les
cybercriminels qui cherchent a infiltrer lensemble des
systemes de l'entreprise. C'est pourquoi la formation
constitue une demarche essentielle. Alithya a cherche

a doter ses employés des ressources de formation
nécessaires afin de se protéger adequatement contre les
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attaques potentielles. De plus, les cadres en matiere de
securité de linformation et de protection des donnees
de l'entreprise sont congus pour s'assurer que tous les
employes et les sous-traitants respectent les exigences
sur tous les territoires ou Alithya exerce ses activites.

Formation

Alithya s'efforce d'atteindre un taux de participation
exemplaire en matiére de formation obligatoire sur

la cybersecurite destinée a tous les employeés. Elle
consacre plus de 2 000 heures en seances de formation
semestrielles. La formation est congue pour que les
employés soient en mesure de deceler les menaces,
sachent avec qui communiquer s'ils suspectent une
cyberattaque et connaissent les mesures a prendre pour
gerer les cyberincidents. En 2021, Alithya a lancé une
formation a l'échelle de l'entreprise sur la sensibilisation
a la securité en tirant profit du systeme de gestion des
apprentissages de l'entreprise (« LMS ») pour permettre
aux employés d'accéder a du contenu de formation
numeérique qui aborde précisément ses objectifs en
matiere de cybersécurité. La formation comprend des
simulations d'hameconnage reelles, des outils en ligne
de communication et de consolidation, ainsi que des
modules eéducatifs ciblés concernant la reconnaissance
des cybermenaces, notamment les rancongiciels, les
logiciels malveillants, le piratage psychologique, et plus
encore. La plateforme comprend aussi une formation
specialisée destinée aux groupes, notamment les
gestionnaires et les concepteurs d'application, pour les
sensibiliser aux normes et aux pratiques exemplaires de
developpement securitaire les plus actuelles.
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Campagnes d’hameconnage
a linterne

Le service des Tl d'Alithya effectue regulierement des
campagnes de simulation d’hameconnage par courriel
afin d'évaluer les vulnérabilités internes. Tous les
employeés recoivent un courriel d’hameconnage sans
préavis et chacune des réactions est surveillée afin
d'estimer leur niveau de sensibilisation. Chaque exercice
est suivi d'un courriel du service des Tl pour aviser les
employeés de linitiative et les informer des résultats

tout en leur rappelant limportance de faire preuve de
vigilance et de reagir rapidement. Les employés qui
n‘arrivent pas a reconnaitre les courriels d'hameconnage
recevront une formation supplémentaire sur la securite.
Les résultats de chacune des campagnes sont
egalement transmis au conseil d'administration. Celui-ci
surveille et compare activement les données concernant
le taux d'eéchec des simulations d'hameconnage et les
destinataires pieges, en plus du nombre de courriels
suspicieux bloques et du temps moyen de réponse aux
cyberincidents signales.

Télétravail

En tant qu'entreprise dont les activites se situent au
Canada, aux Etats-Unis et a linternational, la structure
interne robuste des Tl d'Alithya a éte mise a l'eépreuve
pour contrer les enjeux sans precedent poses par la
pandémie mondiale.
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En adoptant le teletravail a temps plein, Alithya s'est
assuree que des systemes sécuritaires et efficaces
étaient en place pour subvenir aux besoins des
employés, mais surtout pour composer avec la hausse
des risques de cyberseécurité. En permettant une
transition harmonieuse vers le télétravail a ses propres
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employes, lagilite et ladaptabilite éprouvees d'Alithya
ont renforcé sa réputation de conseiller de confiance.

En protegeant d'abord ses systemes internes contre les

cybermenaces, Alithya a été en mesure d'élargir cette

protection envers ses clients et de préserver la capacite

de l'entreprise a poursuivre ses activites.

LA CONFIDENTIALITE DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

GOUVERNANCE

d'administration dans ses rapports trimestriels.

de securite de linfonuagique, et plus encore.

Chez Alithya, la responsabilité en matiere de cybersécurité et de protection des renseignements
personnels revient au conseil d'administration, qui recoit des rapports trimestriels de la part du comite
d'audit et de gestion des risques (CAGR), ainsi que des rapports semestriels du responsable de la
sécurite des systemes d'information (« RSSI »). Dans le cadre de ses fonctions, le CAGR définit en termes
généraux l'étendue des risques posés aux activités et fournit des rapports qui contribuent directement
a l'etablissement des strategies evolutives d'Alithya en matiére de cybersecurite et de protection des
renseignements personnels. Les enjeux en matiere de protection des renseignements personnels sont
egalement examinés par le comite de gouvernance et de mise en candidature qui en informe le conseil

Alithya s'est aussi dotée d'un comité de gestion de la securité compose, entre autres, de son président

et chef de la direction, de son chef de la direction financiere, de son chef de l'exploitation, de sa cheffe
des affaires juridiques, de son chef de la direction informatique et de son responsable de la securité des
systemes d'information. Le comité de gestion de la sécurité se réunit tous les mois pour passer en revue
les cadres de gestion de la protection de la vie privee, de la sécurité et des cyberrisques de l'entreprise,
ainsi que pour trouver des solutions aux risques actuels et recemment identifiés. Ce comité est également
charge d'établir et d'approuver les politiques en matiére de cybersécurite et celles qui s'y rapportent.

Sous la direction et avec le partenariat du responsable de la sécurité des systemes d'information, le
departement des Tl d'Alithya gere les menaces de cybersecurité au quotidien grace a la mise en ceuvre
de mesures de contréle des activités des Tl a l'échelle de l'entreprise, a la surveillance des mesures
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AVANCEES EN MATIERE

DE CONFIDENTIALITE DES
DONNEES APRES L'EXERCICE
FINANCIER DE 2022

> Conforméement a ses obligations legales, Alithya
a nomme une responsable de la protection de
la vie privee indépendante relevant directement
du comite de direction qui est responsable de la
mise en ceuvre et de la conformité du programme
ameliore de protection des renseignements
personnels de l'entreprise.

> Afin de renforcer sa position, sa vision et
sa stratégie en matiére de protection des
renseignements personnels, le comité de gestion
de la securité d'Alithya est devenu le comite
de gestion de la securite et de la protection
des renseignements personnels. A compter de
l'exercice financier de 2023, la nouvelle responsable
de la protection des renseignements personnels
en fera egalement partie.

> Les enjeux juridiques concernant la confidentialite
des donneées et faisant etat des questions de
protection des renseignements personnels non
liees a la cybersecurite sont déesormais signales
tous les trimestres par la responsable de la
protection des renseignements personnels au
comite de gouvernance et de mise en candidature,
puis transmis au conseil d'administration dans
ses rapports trimestriels.

. *
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NOMBRE DE FORMATIONS ORGANISEES NOMBRE D'HEURES DE FORMATION SUIVIES NOMBRE DE CAMPAGNES
LORS DE L'EXERCICE FINANCIER DE 2022 LORS DE L'EXERCICE FINANCIER DE 2022 D'HAMEGCONNAGE REALISEES

> A compter de l'exercice financier de 2023, le comité d'audit et de gestion des risques du conseil
d'administration recevra des rapports periodiques de la part de la responsable de la protection
des renseignements personnels d'Alithya au sujet des enjeux de protection de la vie privéee lies
aux questions de cybersecurite, parallelement aux rapports sur la cybersecurité du responsable
de la sécurité des systemes d'information.

> Laresponsable de la protection des renseignements personnels d'Alithya est assistée du
responsable de la securité des systemes d'information, du déepartement des affaires juridiques
et des depositaires des données. Ils superviseront lamélioration continue du programme de

REGARD protection des renseignements personnels, les programmes de formation et de sensibilisation
de lentreprise, ainsi que les résultats des audits internes, en plus d'offrir leur expertise sur les
VE Rs questions relatives a la protection de la vie privée.

v

Alithya soutiendra lapprentissage et visera a modifier les comportements en lancant une solution
de formation compléete pour aider a informer tous les employées des facons de mieux proteger les
données de l'entreprise et les renseignements personnels.

L'AVENIR

> Alithya continuera de prévoir et de mettre en ceuvre toutes les mesures nécessaires pour obtenir
les certifications internationales et assurer sa conformité aux plus hauts niveaux des normes de
cybersécurité internationales.

> Alithya augmentera la frequence des principaux programmes de formation sur la cybersécurité
et instaurera des volets de formation supplémentaires congus préecisement pour les spécialites
maitrisees par ses publics internes.
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LA TRANSITION
VERS UNE ECONOMIE
A FAIBLE EMISSION
DE CARBONE

SON IMPORTANCE NOTRE APPROCHE

Alithya comprend que pendant que la population En tant que fournisseur de services de transformation
mondiale elimine graduellement les produits et les numeérique, l'empreinte environnementale interne
procedés ayant une incidence négative sur notre d'Alithya est relativement faible. Lentreprise comprend
planete, le succes d'une transition mondiale vers des neanmoins limportance d'établir clairement limpact
economies a moindres emissions de carbone dépend de l'ensemble de ses activites, notamment lincidence

_ - de chaque maillon de la chaine. Alithya reconnait que du materiel informatique destine a 'hébergement

s PR & i fiiac toutes les entreprises ont une responsabilite interne infonuagique. Alithya assume aussi son role d'assister
: de répondre aux attentes de leurs parties prenantes en les clients dans leur propre transition vers une economie

menant leurs activiteés de maniere responsable, mais a moindres emissions de carbone.

*‘.; aussi une responsabilité externe d'offrir des produits

l" g et services ayant le moins de répercussions négatives

possible sur l'environnement.

4

Mesures externes

Alithya offre de nombreux produits et services pouvant

étre utilisés pour aider les clients a faire la transition

vers des activités et des offres de produits plus faibles

en carbone. Lentreprise encourage le developpement
b " €S durable en orientant ses clients vers des technologies

ecologiques, notamment des solutions infonuagiques

pouvant reduire considéerablement leurs niveaux de

"ﬁL . ] " consommation energetique.

S
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LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

L'objectif de transformation numeérique d'Alithya aide

les clients des secteurs essentiels de léconomie

a eliminer graduellement les activites emettant de
grandes quantités de carbone et a trouver des solutions
de rechange qui ameéliorent énormément l'efficacite

de leurs processus, tout en reduisant sensiblement
lempreinte carbone de chacun d'entre eux. Alithya
soutient egalement ses clients des secteurs de l'energie
nucléaire et de l'énergie renouvelable dans la realisation
de leur transition numeérique et dans lamélioration de
lefficacite de leurs activités.

Empreinte interne

Parallelement a l'evaluation continue de ses activites
internes, Alithya a lance un grand nombre d'initiatives

2 3

LA CYBERSECURITE ET

LA CULTURE LA CONFIDENTIALITE DES

ORGANISATIONNELLE

qui ont integre des consideérations environnementales
a ses politiques, notamment des processus ciblant

la reduction des déchets, ainsi que la promotion

et l'optimisation du recyclage. Alithya soutient
egalement toutes les initiatives independantes de ses
employeés consciencieux, comme leur participation

a la journée World Clean-up Day et a des projets

de plantation d'arbres.

Installations efficaces
et énergie renouvelable

En 2019 et 2020, Alithya a signé de nouveaux baux pour
ses espaces de bureau dans toutes les régions ou elle
est présente.
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RENSEIGNEMENTS PERSONNELS
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UNE ECONOMIE A FAIBLE
EMISSION DE CARBONE

GOUVERNANCE

Dans le cadre de l'engagement d'Alithya

a donner lexemple en matiere de

strategie environnementale, sociale et de
gouvernance, le conseil d'administration
est chargée de superviser les enjeux ESG,
notamment la transition vers une économie
a moindres émissions de carbone. A cet
effet, le conseil d'administration ainsi que

le président et chef de la direction sont
essentiels pour définir les roles et les
responsabilites des gestionnaires propres

a l'etablissement de mesures precises

et transparentes de 'empreinte carbone
d'Alithya. Lequipe du chef de la direction
informatique est actuellement responsable
de recueillir des renseignements sur
l'empreinte des infrastructures physiques
et des serveurs d'Alithya. La responsabilite
interne des prochains objectifs de reduction
des emissions de portée 1 (émissions directes
des ressources appartenant a lentreprise
et controlees par celle-ci) et de portee

2 (émissions indirectes de la production
d'énergie acquise) d'Alithya est évaluee et
sera divulguée dans un rapport ultérieur.

: S
Alithya

LA GOUVERNANCE
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LES CINQ SUJETS ESG

IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

Ces locaux a aire ouverte sont concus pour accueillir
davantage de personnes et réepondre a leurs besoins
opérationnels sur une plus petite superficie. Alithya

a principalement insisté pour que la majorité de ses
activites se deroulent dans des batiments durables
(LEED, BOMA). Lentreprise a également effectue

une évaluation interne des habitudes de transport

des employes, puis selectionné des locaux situes
dans des régions centrales et faciles d'acces ou les
transports en commun pouvaient étre utilisés de facon
optimale. Alithya a aussi adopte des environnements
infonuagiques pour la grande majorité de ses activites
administratives, et ainsi reduit la quantite de materiel
informatique dans ses locaux et les émissions de
carbone qu'ils produisent. De plus, notre siege social
et la majorité de nos installations sont situés dans

des endroits ou l'électricité est produite au moyen
d'énergie renouvelable (p. ex., hydroélectriciteé et
énergie nucléaire), ce qui contribue aussi a reduire notre

empreinte carbone. En tenant compte de leur superficie,

nous estimons que pres de 70 % des locaux et des
infrastructures d'Alithya sont alimentés a laide d'une
source d'eénergie renouvelable.

REGARD
VERS
L'AVENIR

2 3
LA CYBERSECURITE ET
LA CULTURE LA CONFIDENTIALITE DES

ORGANISATIONNELLE

Télétravail

Bien avant le début de la pandémie mondiale, Alithya a
encourage et favorise le telétravail et le travail en mode
hybride pour ses employes. Aujourd'hui, plus de 70 % des
3 900 employes d'Alithya font du telétravail ou travaillent
en mode hybride, et l'entreprise continue d'améliorer

sa capacité de fonctionner au maximum en contexte
numerique.

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS
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Pratiques écoresponsables

Alithya a mis en ceuvre plusieurs initiatives concues pour
reduire l'utilisation du papier. Lune d'entre elles consistait
a integrer une solution de signature numerique, et celle-
ci a ete largement adoptee a l'échelle des fonctions
administratives de l'entreprise. Alithya a egalement

mis en ceuvre des solutions d'impression infonuagique
dotées de processus intégrés dans les bureaux du siege
social afin de réduire les dechets d'imprimante et de
responsabiliser les utilisateurs pour chaque document
imprimeé. Lentreprise a aussi centralisé ses achats afin de
surveiller ses habitudes de consommation de plus pres.
Elle a entre autres sélectionné un seul fournisseur de
fournitures de bureau pour toute l'entreprise.

Alithya collabore avec un conseiller tiers en matiére d'émissions pour créer
des mesures précises des impacts de ses émissions de portée 1 (émissions
directes des ressources appartenant a lentreprise et controlées par celle-ci)
et de portée 2 (émissions indirectes de la production d'énergie acquise).
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LA GOUVERNANCE

SON IMPORTANCE

Alithya vise aussi a se positionner a titre de partenaire
de confiance en offrant des solutions numeériques
personnalisees a ses clients. La confiance et la
gouvernance constituent deux facteurs déterminants
du succes qui permettront a Alithya de se demarquer
de la concurrence dans un marche des services
technologiques fragmente et tres concurrentiel. Pour
ce faire, toutes les parties prenantes (clients, employes
et partenaires) doivent étre convaincues qu'Alithya fait
preuve d'un solide leadership, qu'elle a mis en ceuvre
une stratégie bien définie qui la menera au succes et
qu'elle a congu un plan pour assurer son avenir.
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NOTRE APPROCHE

Code d’éthique professionnelle

Les codes et les politiques de l'entreprise qui regissent
notre facon de travailler ensemble et avec les autres
(designes collectivement sous le nom de « Code
d'ethique ») s'appliquent a tous les membres de la
direction, les employes et les sous-traitants d'Alithya.
Lentreprise s'attend a ce que toute personne travaillant
en son nom respecte les lois applicables ainsi que les
normes éthiques les plus éleveées. Ces documents
abordent plusieurs enjeux importants, notamment

les conflits d'intéréts, la protection et la bonne
utilisation des actifs de la société et des occasions
d'affaires, la confidentialite des renseignements
commerciaux, l'utilisation equitable, le respect des

lois et le signalement de tout comportement illegal

ou contraire a l'éthique.

: S
Alithya
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IMPORTANTS POUR ALITHYA LES TALENTS

L'equipe de gestion, le comité de gouvernance et de

mise en candidature ainsi que le conseil d'administration,

le cas echéant, révisent et mettent a jour ces documents
régulierement afin de s'assurer qu'ils correspondent

a la réalité, aux normes et aux tendances actuelles de
lindustrie, qu'ils expriment clairement la mission, les
valeurs et les principes organisationnels d'Alithya, et
qu'ils servent de guides de réféerence aux employés
pour reglementer leur conduite professionnelle et leur
processus decisionnel quotidien.

Les employes doivent executer leurs taches et leurs
mandats de facon equitable et integre, faire de leur
mieux pour contribuer a latteinte des objectifs de
l'entreprise et prendre des décisions sans compromis.
Les employeés doivent signaler a leur superviseur
toute problématique reelle ou potentielle a l'egard

du Code d'éthique.

2 3

LA CYBERSECURITE ET
LA CULTURE
ORGANISATIONNELLE

Politique de dénonciation

Le conseil d'administration a egalement adopte une
politique de dénonciation (relative aux lanceurs d'alerte)
qui autorise (i) le signalement a Alithya de conduites
contraires a l'éthique ou d'activités inappropriees,
qu'elles soient reelles ou présumeées, notamment

la fraude ou l'abus de confiance en matiere de
comptabilité, d'audit ou d'autres présentations de
l'information financiere, les infractions aux lois qui
pourraient entrainer des amendes ou des dommages

et intéréts, ou qui pourraient nuire a la réputation
d'Alithya, la conduite professionnelle contraire a l'éthique
contrevenant au Code d'éthique ou a toute politique
d'Alithya ou aux politiques et au code de conduite de nos
clients, ou un danger pour la sante, la securite ou le
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bien-étre de nos professionnels et du public, et (i) d'en
informer directement le président du comite d'audit et
de gestion des risques, qui administre la politique de
dénonciation de l'entreprise, le cas echeant.

Renseignements
supplémentaires

Les codes et les principales politiques de l'entreprise
a cet effet peuvent étre consultés sur notre site Web
au www.alithya.com.

Des renseignements supplémentaires sur l'approche
d'Alithya en matiere de gouvernance sont indiquées dans
notre circulaire de sollicitation de procurations 2022,
disponible sur notre site Web au www.alithya.com ainsi
qu'au www.sedar.com et au www.edgar.gov.

. *
Alithya
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GOUVERNANCE

Le conseil dadministration s'engage a respecter des normes elevees en matiere de gouvernance d'entreprise. Le role, le mandat precis et les regles de fonctionnement
du conseil d'administration et de ses comités sont énoncés dans nos lignes directrices en matiére de gouvernance d'entreprise®.

Le mandat principal du comité de gouvernance et des nominations consiste a superviser lapproche d'Alithya concernant les enjeux de gouvernance d'entreprise en
evaluant, en établissant et en recommandant au conseil d'administration des pratiques efficaces en la matiere qui correspondent aux normes élevees que l'entreprise
s'est engagée a respecter.

Le mandat principal du comité du capital humain et de la remunération consiste a approuver et a recommander des programmes de remunération pour la haute
direction et les administrateurs siegeant au conseil d'administration. Les programmes sur la diversité et l'inclusion constituent également une priorité importante, et
Alithya continue de faire progresser rigoureusement ces objectifs. Le comité supervise donc les principales stratégies en matiere de culture et de ressources humaines,
notamment celles concernant lengagement des employeés, la sante et le bien-étre des employes, l'équite, ainsi que la diversite et l'inclusion.

Le comite d'audit et de gestion des risques du conseil d'administration est responsable de soutenir ce dernier a veiller a l'intégrité des états financiers d'Alithya et a
ce que des procédures adéquates soient mises en place pour réviser les documents d'information publics. Le comité verifie si des processus de gestion des risques
adequats ont eté mis en place a l'echelle de l'entreprise, notamment concernant la gestion des systemes et des infrastructures des Tl, la securite et les cyberrisques.

Le president et chef de la direction est responsable de géerer la croissance et la reussite d'Alithya. Dans le cadre de ses responsabilités, il developpe des strategies
en tenant compte des nouvelles occasions et des risques recents dans le but d'assurer une croissance rentable et soutenue et de creer de la valeur a long terme.
Il supervise ensuite la mise en ceuvre de ces strategies lorsqu'elles ont éte approuvees par le conseil d'administration.

Pour en savoir plus sur la gouvernance a l'egard des enjeux ESG, veuillez consulter la section « Architecture de la supervision des enjeux ESG par le conseil
d'administration et la direction » de ce rapport.

6 Les lignes directrices en matiére de gouvernance d'entreprise, le mandat du conseil d'administration et la charte de chacun des comités peuvent étre consultés sur notre site Web au www.alithya.com.

, . S
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PERFORMANCE

Un apercu’ de certaines caractéristiques essentielles de nos administrateurs pour l'exercice financier de 2022 est indiqué ci-apres.

GENRE AGE NATIONALITE MANDAT INDEPENDANCE

FEMININ QUARANTAINE  CINQUANTAINE CANADIENNE DEOA5ANS NON INDEPENDANT

3 2 7/ 7/ 2

MOYENNE D'AGE : 59

MASCULIN SOIXANTAINE AMERICAINE 6 ANS ET PLUS INDEPENDANT

7 Paul Raymond est considéré comme membre non indépendant du conseil d'administration, car il est le président et chef de la direction de l'entreprise.

R EGAR D > Alithya surveille l'évolution du cadre juridique et reglementaire, les pratiques
exemplaires et la rétroaction des parties prenantes afin de pouvoir réviser

VE Rs et mettre a jour réegulierement son cadre de gouvernance et ses politiques

y et de s'assurer qu'ils correspondent a la reéalité de lindustrie, aux normes
L AVE N I R changeantes et aux tendances.




Le présent rapport contient des enonces qui pourraient
constituer de '« information prospective » au sens des
lois canadiennes sur les valeurs mobilieres applicables
et des « énonces prospectifs » au sens attribue a

« forward-looking statements » dans la loi américaine
intituléee Private Securities Litigation Reform Act of 1995
et d'autres dispositions applicables portant sur les regles
refuges américaines |6 (collectivement, les « énoncés
prospectifs »). Les enonces qui ne se rapportent pas
exclusivement a des faits historiques ainsi que les
enonces portant sur les attentes de la direction a
legard de la croissance, des résultats d'exploitation

et du rendement futur et des perspectives d'affaires
d'Alithya, et d'autres enonces portant sur la stratégie
commerciale et les plans d'Alithya ou se rapportant

a des caracterisations de situations ou d'evenements
futurs constituent des énonceés prospectifs. Ces
énonceés renferment souvent les termes et expressions
« sattend a », « entend », « prévoit », « predit », « croit »,
« cherche a », « estime », « peut », « doit », « continue »,
« projette », « cible » et des termes ou expressions
similaires ou des variantes de ceux-ci, ainsi que des
verbes au futur ou au conditionnel, mais ce ne sont

pas tous les énoncés prospectifs qui contiennent ces
termes et expressions particuliers.

ECTIFS

Les enoncés prospectifs contenus dans le présent
rapport font état, notamment, de renseignements ou

de déclarations au sujet des éléments suivants : i) notre
capacité a generer des revenus suffisants pour soutenir
nos activites; ii) notre capacité a tirer parti des occasions
d'affaires et a atteindre nos objectifs fixes dans notre
plan strategique couvrant les trois prochaines annees;
iii) notre aptitude a développer de nouvelles activites,

a elargir l'etendue de notre gamme de services et a
conclure de nouveaux contrats; iv) notre strategie,

nos activites futures et nos perspectives; v) notre

besoin de reunir des capitaux additionnels et nos
estimations concernant nos besoins futurs en matiere
de financement et d'immobilisations; vi) nos attentes
concernant notre rendement financier, y compris nos
revenus, notre rentabilité, nos travaux de recherche

et de déeveloppement, nos colts et nos charges, nos
marges brutes, nos liquidités, nos ressources en capital
et nos dépenses en immobilisations; vii) notre capacité a
réaliser les synergies ou les économies de couts prévues
lies a lintegration de nos acquisitions d'entreprises;

et viii) les repercussions de la pandémie continue de
COVID-19 et des mesures d'intervention connexes sur
nos activités commerciales, nos résultats financiers et
notre situation financiére et ceux de nos clients, ainsi
que sur leconomie en general.
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Les eénonces prospectifs visent uniquement a aider
notamment les investisseurs a comprendre les objectifs,
les stratégies et les perspectives d'affaires d'Alithya ainsi
que son cadre d'exploitation prévu, et pourraient ne

pas convenir a d'autres fins. Méme si la direction estime
que les attentes projetées dans les énoncés prospectifs
d’Alithya etaient raisonnables a la date a laquelle ceux-
ciont ete formulés, il n'en demeure pas moins que les
énonces prospectifs reposent sur des opinions, des
hypotheses et des estimations établies par la direction
et, par conséquent, sont assujettis a divers risques et
incertitudes et a d'autres facteurs, dont bon nombre
eéchappent a la volonté d'Alithya et qui pourraient faire en
sorte que les evénements ou les résultats reels different
sensiblement de ceux qui sont indiquées, de fagon
expresse ou implicite, dans ces enonces. Ces risques

et incertitudes comprennent, notamment, les facteurs
enonces dans la rubrique « Risques et incertitudes » de
notre rapport de gestion pour le trimestre clos le 30 juin
2022 et de notre rapport de gestion pour l'exercice clos le
31 mars 2022, ainsi que dans les autres documents rendus
publics par Alithya, y compris les documents deposés
aupres des autorités en valeurs mobilieres du Canada

et des Etats-Unis a loccasion et que l'on peut consulter
sur SEDAR, a ladresse www.sedar.com, et sur EDGAR, a
ladresse www.sec.gov. D'autres risques et incertitudes
dont Alithya n'a actuellement pas connaissance ou
qu'elle juge actuellement comme étant negligeables
pourraient avoir une incidence defavorable importante
sur sa situation financiere, son rendement financier, ses
flux de tresorerie, son entreprise ou sa réputation.

Les eénonces prospectifs figurant dans le présent rapport
sont vises par les présentes mises en garde et sont a
jour uniquement a la date du present rapport. Alithya
decline expressement toute obligation de mettre a jour
ou de modifier tout enonce prospectif, ou les facteurs

ou hypotheses sur lesquels reposent ces enonces, que
ce soit pour tenir compte de nouveaux renseignements,
d'événements futurs ou pour toute autre raison, a moins
que les lois applicables 'y obligent. Les investisseurs
sont priés de ne pas se fier outre mesure aux énonces
prospectifs, puisque les résultats réels pourraient différer
considérablement de ceux-ci.

L%
Alithya




MESURES FINANCIERES

Le présent rapport comprend certaines mesures qui n'ont pas eté établies conformément aux IFRS et d'autres
mesures financieres. Le BAIIA ajusté et la marge du BAIIA ajusté sont des mesures non conformes aux IFRS et

les nouveaux contrats, le ratio nouveaux contrats-facturation et la marge brute en pourcentage des revenus sont
d'autres mesures financieres utilisees dans le présent rapport. Ces mesures n'ont pas de définition normalisee selon
les IFRS. Elles ne sont donc vraisemblablement pas comparables a des mesures similaires présentees par d'autres
societes. Ces mesures doivent étre vues comme un supplement d'information et non comme une substitution a
l'information financiere établie conformément aux IFRS. Pour obtenir des renseignements supplémentaires sur les
mesures non conformes aux IFRS et les autres mesures financieres, se reporter a la rubrique 5 intitulée « Mesures
non conformes aux IFRS et autres mesures financieres » de notre rapport de gestion pour l'exercice clos le 30 juin
2022, que l'on peut consulter sur SEDAR, a l'adresse www.sedar.com, et sur EDGAR, a ladresse www.sec.gov.
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